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I'integrazione sociale delle nuove minoranze etniche sono diventate importanti sfide politiche in tutti i paesi
dell'UE negli ultimi anni. Mentre stiamo entrando in una nuova fase in cui la domanda di lavoratori migranti sta
crescendo a causa del nostro calo e dell'invecchiamento della popolazione, c'é un crescente riconoscimento della
necessita di ottenere una migliore integrazione dei migranti nelle nostre societa. Mentre l'integrazione
economica é facilmente misurabile, per quanto riquarda l'integrazione sociale, civile e politica, a parte i dati sulla
partecipazione degli elettori, i livelli di integrazione sono piu difficili da valutare.

Per raggiungere questo obiettivo, tutte le parti interessate dovevano lavorare insieme per aumentare il

potenziale diintegrazione dei migranti e formare esperti affinché utilizzino contenuti educativi avanzati per offrire
loro. In effetti, i nuovi approcci pedagogici sono gli elementi chiave per facilitare la vasta esperienza dei formatori
al servizio dell'integrazione dei migranti attraverso una conoscenza politica e civile di base e profonda. L'istruzione
deve affrontare le problematiche e le sfide odierne con opportuni nuovi partenariati e strumenti di apprendimento

che siano flessibili, adattabili e facilmente aggiornabili e aggiornabili.Fe-achieve-this-objectiveallstakeholders

I
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Dal 20049 i flussi migratori verso i paesi partecipanti a questo progetto, Grecia, Italia, Irlanda, Spagna, Francia e Cipro, e il numero di
acquisizioni di cittadinanza nello stesso periodo, sono aumentati in modo significativo. Mentre & accettato che l'integrazione pefr

molti & un processo a lungo termine, le cifre dimostrano chiaramente la non connessione tra il numero effettivo di migranti che

arrivano nel period considerato e i numeri di acquisizione della cittadinanza, che € un punto di riferimento chiave per l'integrazione ¢
I'assimilazione civica e politica. E necessario porre I'accento sui processi di integrazione delle comunita di migranti nella vita civile ¢
politica (OCSE, 2018), sottolineando il fatto che "la promozione dell'accesso degli immigrati ai diritti e I'adempimento delle lorp

responsabilita in quanto cittadini consente la creazione di una connessione piU stretta con le societa ospitanti”.Strce2009-raigrant
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Sebbene le forme di partecipazione e le politiche in materia di cittadinanza siano varie, le politiche degli Stati membri in materia di

partecipazione rimangono insufficienti. Per favorire 'integrazione degli immigrati, & necessario sostenere la loro partecipazione al

| governi insieme al sostegno della societa civile possono solo raggiungere un aumento limitato nella

partecipazione e nell'integrazione civica da parte dei migranti. Ci sono una serie di sfide chiave che devono

affrontare i nuovi migranti nei paesi ospitanti in quanto le iniziative quidate dal governo non sono riuscite a
superare, tra culiceversmentlod sunsaric ot inrmmicraneivilsecie rconenbrachiove oo dfnarensofacivy

GAP INFORMATIVO - i migranti avvertono una mancanza di conoscenza del loro nuovo sistema politico e sono spesso inconsapevoli
dei processi politici nel loro nuovo paese o addirittura sono idonei a votare e campaqgne elettorali per immigrati, educazione civica e

linquistica o persino assistenza diretta del governo agliimmigrati le organizzazioni hanno ottenuto impatti minimi INFORMATHON

rinimabimpacts(Bloemraad 2010);
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GAP DI RETE - mentre le organizzazioni di migranti possono aiutare a costruire o consolidare reti all'interno dell

137

rispettive comunita, fanno poco pe uscire dal loro contesti e aprirsi a gruppi esterni alle comunita di immigrat

and Adman 2012) e mentre i gruppi di societa civili migranti creano "legami" di capitale sociale all'interno delld

174

proprie comunita, non riescono a raggiungere un "ponte" di capitale sociale con la comunita ospitante and-whik

A\Y "

A\Y M H "

SOCIALIZZAZIONE POLITICA - l'integrazione degli immigrati si concentra sul ruolo di mediazione che I

3%

i

organizzazioni svolgono nel collegare la comunita migrante alla politica. ll termine "comunita" & in questo contest

un po ' fuorviante in quanto vi sono differenze significative tra e all'interno dei gruppi di immigrati a causa di quell

che viene comunemente chiamato "effetto paese di origine" che si riferisce al processo di socializzazione politic

che gli immigrati sperimentano prima del loro arrivp nel loro nuovo paese POLIHCAL SOCIALIZATION

(Simpson Bueker 2005);

MOTIVAZIONE VOTANTE - & ampiamente riconosciuto che le persone hanno maggiori probabilita di votars

quando hanno una grande partecipazione in un dato risultato politico (Rosenstone e Hansen 2003; Campbell 2019
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tuttavia, poiché le campagne di registrazione degli elettori guidate dal governo sono necessariamente non-
partitiche che hanno scarso impatto poiché le persone sono generalmente motivate a partecipare alla vita politica
per motivi esplicitamente politici.-v s wi j

Questo é il motivo per cui il progetto ADMIRE ha sviluppato un programma di formazione a piu livelli, specificamente progettato per
la sua popolazione target. Si tratta di un corso di formazione professionale continuo, offerto come un corso di formazione per
formatori "ab initio" ai membri delle comunita di migranti in ciascun paese partner nel tentativo di migliorare l'integrazione civile e
politica all'interno delle stesse comunita di migranti. La riuscita integrazione delle comunita ospitanti e migranti & una delle sfide
principali che devono affrontare i leader politici in tutti gli Stati membri e il proposto ambiente di lavoro transnazionale offre una

piattaforma perfetta per lo scambio delle migliori pratiche, la condivisione delle conoscenze e I'apprendimento delle politiche. Fhis
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L'obiettivo di questo documento & catturare 'apprendimento delle politiche dalle esperienze di progetto deli

partner e identificare i passaqgqi critici che vanno avanti per supportare le transizioni della forza lavoro per

lavoratori piu anziani.

Le questioni chiave che il documento scientifico proposto affrontera sono:
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e il ruolo essenziale che un'adequata formazione iniziale e continua per il personale educativo che lavora com« 7

adulti svolge nel raggiungimento dei risultati di apprendimento di qualita, specialmente quando si lavora
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e il potenziale deqgli esperti di contribuire alla societa e all'integrazione civica dei migranti in Europa s¢<.
vengono messi in atto adequati sostegni. ADMIRE affronta questa sfida migliorando le capacita
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interpersonali dei migranti al fine di consentire loro di avere accesso all'occupazione, costruire reti ¢

(
(
(
civiche e politiche sono essenziali per |'integrazione; N E
(
E

realizzare la cittadinanza attiva.

Infine, questo documento offre di formulare richieste per la modifica delle politiche sulla base dell'esperienza di

partenariato ADMIRE. Fhe-goal-ef this-documentisto-capture-the poliey ( Formatted: Not Highlight )
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In cosa consiste il progettoWhatis-the- ADmiRE-project?

Il progetto ADMIRE [Numero: 2017-1-ELo1-KA204-036117] é finanziato dall'UE attraverso il programma Erasmus
+, azione chiave 2 (cooperazione per l'innovazione e lo scambio di buone pratiche): partenariato strategico per
I'educazione deqli adulti.Fhe ADMIRE proje Proiectrumber—0 01-KA204-636 isfunded-bythe EU

Il partenariato di ADMIRE & composto da 6 partner di 6 Stati membri:

e UOP, UNIVERSITA DEL PELOPONNESO (GRECIA - coordinatore)
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* OXFAM ltalia Intercultura Societa Cooperativa Sociale di tipo A Onlus (ITALIA)

e MEATH PARTNERSHIP, MEATH COMMUNITY RURAL AND SOCIAL DEVELOPMENT PARTNERSHIH

[Formatted: Font: 14 pt, Font color: Auto ]
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e ELC, European Learning Centre (SPAGNA)
o CDESAP, Coopérative pour the Développement de I'Emploi dans les Services A la Personne en Cors¢
(France)
* CARDET, Centre for advancement of Research and Development in educational technology LTD (Cipro) ( Formatted: Font: 14 pt, Font color: Auto )
| partner del progetto ADMIRE hanno sviluppato i sequenti strumenti e risorse durante i 25 mesi della sua
attuazione:
* un programma di formazione su misura per gli adulti allo scopo di sviluppare le proprie capacita e arricchire jl- ( Formatted: Font: 14 pt, Font color: Auto )

proprio contenuto educativo come professionisti dell'educazione dei migranti per adulti
e un toolkit di competenze digitali che sviluppa tutte le competenze IT necessarie per condurre ricerche basats

su scrivania e sul campo e per analizzare e presentare i risultati della ricerca
* _unprogramma completo di formazione continua per educatori per adulti per supportarli nel presentare e offrir{

D

la formazione sulle nuove risorse del curriculum

e un portale di e-learning e un e-osservatorio per facilitare la formazione di tutti i gruppi target del progetta:

https://www.admireproject.com/en/Fhe ADMIRE-consortivm om - arthe om-6-Membe ates:
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Cosa ha realizzato il progetto?What has-the project-achieved?
-Migrantintegration-Expert-CurrietlomCurriculum per esperti dell’integrazione —

La progettazione, lo sviluppo e la sperimentazione del curriculum su misura di Integration Migrant Expert
per professionisti dell'educazione degli adulti, altri professionisti di prima linea che lavorano con le comunita di
migranti e i membri delle stesse comunita di migranti. Questo lavoro di sviluppo mira a formare professionisti di
prima linea per sfruttare il potenziale di piattaforme tecnologiche prontamente disponibili e accessibili e mettere
queste tecnologie al servizio dqu| obiettivi d| integrazione dei mlqrant| he design—developmentand-testing-of

174

ha hacnolke Mia N Ntaa on Nne aalkJa'
S SAS. v O

| partner del progetto hanno condotto un'analisi dei fabbisogni formativi (TNA) con il loro gruppo di lavor
locale per identificare gli elementi chiave da affrontare nel curriculum deqli esperti di integrazione dei migranti.
coordinatore ha fornito alcune domande indicative come linea guida, nonché alcune ulteriori linee guid
riguardanti |la struttura del rapporto. Due sessioni di comunicazione con le comunita di migranti locali hanno
fornito ampie informazioni. Il rapporto combina risultati e informazioni statistiche per ciascun paese del MIPE
con maggiori approfondimenti e interpretazione qualitativa per ciascun paese sulla base di incidenze politiche,

o

v~
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culturali e finanziarie specifiche per paese. Sulla base dei risultati dei TNA locali, 'UOP ha definito i risultati di
apprendimento chiave del curriculum e le abilita, conoscenze e competenze da sviluppare.

UOP ha presentato questo Curriculum Framework durante la riunione dei partner. Il gruppo target del
curriculum e composto da professionisti e leader della comunita di migranti. 12 professionisti / leader (per ciascuno
dei 6 paesi, per un totale di 72) reqistrati nel sito Web e ciascuno ha coinvolto un minimo di 10 migranti (per un
totale di 720). Meath Partnership guida lo sviluppo del manuale di apprendimento e delle risorse per sviluppare le
capacita, le conoscenze e le competenze richieste nel quadro dell'apprendimento, con il supporto di UOP, Oxfam
Italia, ELC e CDESAP. Il manuale di apprendimento e le risorse erano disponibili per la revisione tra pari esterna e
tradottiin tutte le linque dei partner. Quindi ogni partner ha quidato il curriculum dell'Esperto dell'integrazione dei
migranti nel proprio paese partner.-Project partners-have conducted-aTFraining-Needs-Analysi NAwith-thei

14
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Nel dettaglio, il Curriculum & composto da 5 moduli di 3 unita ciascuno:ixr-detailthe Curricylum-consistsof

Modulo 1: affrontare il divario di rete

Unita 1 - Competenza culturale ( Formatted: Font: Not Bold

Unita 2 - Comunicazione interculturale

Unita 3 - Utilizzo degli strumenti di profilazione psicografica per promuovere lo sviluppo della comunita

Modulo 2: socializzazione politica

Unita 1 - Introduzione alla socializzazione politica ( Formatted: Font: Not Bold

Unita 2 - Politica nella mia casa e paese ospitante

Unita 3 - Tendenze migratorie europee

Modulo 3: responsabilizzare la comunita dei migranti

Unita 1 - Ricerca sull'azione partecipativa ( Formatted: Font: Not Bold

Unita 2 - Abilita interpersonali

15
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Unita 3 - Campagna, advocacy e lobby

Modulo 4: Social Media e impegno civico

Unita 1 - Comunicazione online e moderazione elettronica

Unita 2: la piattaforma giusta per il messaggio giusto: i vantagqi di ogni piattaforma di social media

Unita 3 - | social media come strumento per I'educazione civica

Modulo 5: modifica della narrativa sui social media

Unita 1 - Comprensione della narrativa attuale

Unita 2 - Diritti di comunicazione e diritto dell'UE

Unita 3 - Pianificazione di una campagna sui social mediaMedulex:-Addressing-the Network-Gap

Llomee cplnnl Covnnntanes

Module 3 e the Mi . :

16
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-Digital Toolbox —

Una serie dirisorse ricche di contenuti multimediali che possono essere utilizzate per supportare gli obiettivi

diintegrazione é stata sviluppata e presentatain una cassetta deqli attrezzi digitale. Questiincludono audio, videq,

post di blog, ecc. E sono progettati per |'uso nelle impostazioni di gruppo ma anche sui social network o sui siti di

media piuU comuni e popolari.

17
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Viene fornita una cassetta degli attrezzi digitale con una selezione di risorse utili a supporto deqli obiettivi di+ [ Formatted: indent: First line: 0 cm

integrazione dei migranti. Le risorse identificate sono state raccolte e classificate e affrontate in alcune delle
questioni chiave che incidono sull'impegno civile e politico dei migranti e sulla loro piU ampia integrazione nella
loro nuova comunita ospitante. Le risorse fornite sono utili sia per i membri delle comunita di migranti, sia per gli
esperti di integrazione dei migranti che affrontano questioni di base come |'apprendimento delle lingue e
I'alfabetizzazione digitale, nonché questioni che sono piu pertinenti alle attivita di integrazione specifiche. 12

risorse di apprendimento in ciascuna lingua del partner sono incluse nella casella degli strumentiA-suite-ofsample

Condurre ricerche per identificare le migliori pratiche che sono gia state sviluppate e rivitalizzarle per
includerle nella cassetta degli attrezzi digitale & un buon metodo. Esistono pochissime piattaforme online che
raccolgono materiali che affrontano single tematiche come l'integrazione dei migranti. La raccolta di questi
materiali e la loro presentazione come risorsa preziosa agli esperti di integrazione dei migranti di recente
formazione ha un notevole significato economico e rappresenta un notevole valore monetario. La cassetta degli

18
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attrezzi digitale rappresenta un'innovazione minore. Ogni paese ha contribuito con risorse digitali con la sequents

137

struttura: nome della risorsa, tema / argomento (interculturalismo; comunicazione, linqua locale; accesso allg

174

informazioni; diritti fondamentali; nuove tecnologie e strumenti online; occupabilita; gestione dei media;

n

socializzazione politica; sistema politico ; Integrazione di bambini), formato (libro; video; ppt), gruppo target (tip

A\~

di_popolazione; genere; eta) dimensione del gruppo (individuo; piccolo gruppo; grande gruppo), attivit

(descrizione, brainstorming) ecc.Conductingresearchtoidentify-bestpra esthathavealready-beendevelope

- lhduetionTrainingProgrammeProgramma di formazione -

La progettazione, lo sviluppo, i test e I'implementazione di un programma di formazione per supportare

professionisti dell'educazione deqli adulti per erogare il nuovo curriculum di esperti sull'integrazione dei migrantli

con apprendimento misto. E stato sviluppato in collaborazione con i gruppi di lavoro locali e comprende 8 ore d

istruzione faccia a faccia e 12 ore di apprendimento online auto-diretto.

19
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~—Il programma di introduzione introduce il nuovo curriculum e la logica alla base dell'approccio adottato
dal partenariato. Affronta anche le sfide che gli educatori affrontano con le esigenze di istruzione e
formazione attraverso una varieta di ambienti di apprendimento online e alternativi e si impegna a
fornire i supporti necessari per quei professionisti che lavorano in ambienti non convenzionali. Mette in
rilievo in _modo_significativo la reputazione, la professionalita e la reputazione del personale
dell'educazione deqli adulti, in particolare per quanto riquarda il lavoro in ambienti interattivi online. ||
programma_di formazione comprende 8 ore di istruzione in aula o in laboratorio e 12 ore di

- - Osservatorio on-line di sistemi politici e portale di e-learning Sn-linre-Observatory-of Political Systems

ate-E-learning-Porkat-

20
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- _Laprogettazione, lo sviluppo e il test del portale di e-learning per facilitare I'erogazione della formazione,
suscitato dai gruppi di lavoro locali durante tutto il processo di sviluppo. Gli obiettivi di quest
osservatorio sono:

- (1) presentare le istantanee dei sistemi politici in ciascun paese del partenariato che sono state sviluppat¢
dai partner per supportare una maggiore comprensione e consapevolezza delle strutture e dei
meccanismi politici che riquardano;

- (2) fornire accesso immediato a una biblioteca di risorse informative identificate dai partner ché
potrebbero essere utili agli esperti di integrazione dei migranti nel corso del loro lavoro con le comunita
di migranti;

- (3) fornire una serie di ambienti e forum online in cui esperti di integrazione dei migranti e comunita dii
migranti potrebbero riunirsi, condividere esperienze e sostenersi a vicenda.

- L'osservatorio online e il portale di e-learning sono considerati un risultato innovativo del progett
ADMIRE periseguenti motivi:

=

™

17
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(1) L'osservatorio online e stato sviluppato come unarisorsa informativa unica per sensibilizzare sulle divers¢
realta locali di ciascun paese. In passato, nei paesi partner, non esisteva una risorsa di informazione cosi completa
e accessibile per le comunita di migranti. Laddove esistevano servizi di informazione online, spesso la linqua
utilizzata era troppo tecnica per le comunita la cui prima lingua non era quella del paese ospitante. Pertantq,
durante la stesura del testo e l'identificazione delle risorse da includere nell'osservatorio, i partner hanng
assicurato che il linguaggio fosse accessibile e facilmente comprensibile per i parlanti di altre lingue.Fhe-desigr;

21



- (2) L'osservatorio é abilitato al Web 2.0 e sviluppato in tutte le lingue dei partner e sia |'osservatorio che

il portale di e-learning saranno ottimizzati per I'accesso mobile e funzioneranno altrettanto bene su
laptop, tablet o smartphone. Cid garantisce che le risorse siano accessibili a tutti gli stakeholder e alle
persone, in viaggio e nel momento adatto a loro. Cié é importante quando si lavora con gruppi emarginati

22
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D

che potrebbero non avere accesso a un laptop o PC, ma che potrebbero avere accesso a smartphone ¢
dispositivi.
- () Il portale di e-learning & sviluppato su una tecnologia open source all'avanquardia per consentire una
manutenzione a basso costo e incorporera un meccanismo di tracciamento deqli studenti per consentir¢
agli educatori deqli adulti e ai lavoratori di supporto ai migranti di monitorare i progressi degli student]
attraverso le diverse risorse fornite. L'inclusione di questa funzionalita di tracciamento degli studentli
rappresenta un'innovazione minore.

-—L'osservatorio online contiene informazioni aggiornate sui sistemi politici di ciascun paese partnel.
Queste informazioni sono presentate in un formato facile da usare e accessibile e hanno un impatto
diretto sul divario informativo che costituisce una grande sfida che devono affrontare le comunita di
migranti quando si trasferiscono nel loro paese ospitante e stanno cercando di accedere alle informazioni
sui servizi di base e sui loro diritti . Questo osservatorio € popolato da informazioni e risorse identificate
come essenziali dai partner e informa le comunita di migranti, nonché gli educatori e le agenzie di
supporto che lavorano con il gruppo target, i modi per migliorare la consapevolezza e la comprensiong
dei diritti dei migranti. Costituisce anche una revisione delle migliori pratiche tra i paesi del consorzio ¢
ha consentito la condivisione delle migliori pratiche tra i professionisti nei paesi partecipanti.f2)-TFh4

D
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Perché ADMIRE é un modello per la promozione di responsabilizzazione, partecipazione e cittadinanza attiva

di tutti i migranti?Wk ADMIRE a model forthe pre

La migrazione & una realta europea - e globale in crescita, a causa di conflitti, volatilita politica e finanziaria
e cambiamenti climatici (Bempong et al, 2019). Alcuni paesi europei hanno un'esperienza relativamente recente

24
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in materia di immigrazione, tuttavia va sottolineato che la migrazione non & un nuovo fenomeno per I'Europa. Lz

i

migrazione ha sostenuto la crescita economica dell'Unione europea e ha anche contribuito alla diversita culturals

174

deqli europei. Al giorno d'oqqi, la magaior parte degli Stati membri affronta fenomeni migratori e comprende |

necessita di affrontare le sfide dell'integrazione (CE, 2005). In tale direzione, & necessario porre l'accento sui

processi di integrazione delle comunita di migranti nella vita civile e politica (OCSE, 2018).Migration-is-a-growing

opean AE-gHoba eattty,—asaresuttetcon o HaRa-HhahRcavora ana-chang A-tRe-eHma

P—

DT

Un numero significativo di studi (Gesemann, 2006; Ouald Chaib, 2011 ad Akua-Sakyiwah, 2016) sull

1v7)

migrazione sottolinea l'importanza dell'istruzione nel favorire I'integrazione dei migranti. L'istruzione é al servizi

del pluralismo e di obiettivi sociali pit ampi (Murray, 2012 ad Akua-Sakyiwah, 2016). Come sottolinea Korac (2003

n

i paesi del mondo industrializzato affrontano sfide in termini di facilitazione dell'integrazione del crescents

137

numero di rifugiati nelle societa di accoglienza. Anche le diverse nozioni che illustrano il processo di integraziong

™

- assorbono, assimilano ecc. - indicano la complessita e la vaghezza del processo (Robinson, 1998 in Korac, 2003).

Il termine integrazione viene usato per descrivere il cambiamento che ha luogo quando diverse culture coesiston

in_una societa (Korac, 2003). Di solito, i passi verso l'integrazione comportano l'accesso alle attivita d
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riadattamento e di istruzione al fine di aumentare le opportunita di lavoro e promuovere la costruzione della
comunita. Senza tali azioni, i migranti rimarranno isolati, in alcuni casi anche dopo aver ricevuto i diritti di piena
cittadinanza.

Tuttavia, in molti paesi mancano ancora attivita di integrazione dei migranti, una carenza di istituzioni
statali per promuovere tali attivita o persino progetti finanziati da risorse esterne - e quindi insostenibili - (Glytsos,
2012: 4). ADMIRE adotta nuovi approcci sugli sforzi di integrazione dei migranti. Il progetto riconosce la necessita
di migliorare olisticamente le competenze di coloro che sono coinvolti nel contesto - il personale dell'educazione
deqli adulti e i membri delle comunita di migranti - attraverso un nuovo corso di formazione professionale
continua, accompagnato da un programma di formazione per educatori di adulti, una cassetta degli attrezzi
digitale con risorse utili per i migranti e un Osservatorio elettronico dei sistemi politici in sei paesi europei. |l
curriculum degli esperti sull'integrazione dei migranti di ADMIRE affronta lacune come la mancanza di conoscenza
e partecipazione alla vita civile e politica dei nuovi paesi e il divario di rete tra le organizzazioni di migranti e le
comunita locali. L'approccio del progetto e che i membri delle comunita di migranti sono forse nella posizione
migliore per affrontare il problema dell'impegno civile e politico dei migranti. La progettazione di un programma
di formazione che li supporti ad acquisire le competenze chiave necessarie per partecipare in qualita di Esperti di
integrazione dei migranti rappresenta un approccio innovativo significativo che potrebbe rilasciare una risorsa di
formazione considerevolmente nuova ed economica per aiutare a risolvere il problema dell'integrazione dei
migranti. In molte situazioni, i migranti sono diventati mediatori culturali per i gruppi di minoranze etniche o
migranti, o anche in partenariati_globali che coinvolgono i loro paesi di origine (Erel, 2010; Waters, 2006 a
Morosanu, 2016)A-significantnumberof studies{Gesemann, 2006, Ouald Chaib, 2011 inAkua-Sakyiwah,2016)0n
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Cercare e realizzare l'integrazione implica riflettere sulle diverse storie, origini, tradizioni e infine rispettare

i_valori di base delllUE (CE, 2005). D'altro canto, la mancanza di meccanismi di integrazione ostacola
I'emancipazione, l'uguaglianza, I'antidiscriminazione, la solidarieta, la tolleranza e la cittadinanza attiva dei
migranti. In _questo contesto, & essenziale porre una forte enfasi sulla promozione dell'empowerment, della
partecipazione e della cittadinanza attiva di tutti i migranti. Secondo la Commissione europea (2005), una
componente chiave di questa procedura é quella di stabilire la comprensione dei migranti della natura della societa
a cui stanno aderendo. Pertanto, il progetto ADMIRE supporta la definizione di cultura di McAuliffe (2013) come
una definizione ampia che ci consente di comprendere che é possibile appartenere a molte culture
contemporaneamente.

Pertanto, un esperto di integrazione dei migranti dovrebbe avere una solida conoscenza delle culture dei
migranti al fine di costruire relazioni e promuovere un senso di comunita e favorire l'integrazione. Le nostre societa
cambiano costantemente, quindi la competenza culturale e la comunicazione interculturale sono in prima linea
nell'approccio ADMIRE. Allo stesso modo, ADMIRE promuove la ricerca e I'analisi delle tendenze migratorie e del
processo di socializzazione politica nei diversi paesi di origine e migliora anche la capacita di progettare e
sviluppare un piano di integrazione adeguato che rifletta e comprenda le precedenti esperienze politiche e sociali

dei singoli migranti.Seeking—and-achieving—integrationimpliesreflectingonthe different histories, backgrounds;

28



www.admireproject.com

P

L)

qr

Va sottolineato che la mancanza di competenze, sembra essere un fattore chiave che limita i processi d

integrazione dei migranti (OCSE, 2018b). ADMIRE affronta questa sfida migliorando le capacita interpersonali ddi
migranti al fine di consentire loro di avere accesso all'occupazione, costruire reti e realizzare la cittadinanza attiva.
La CE (2005) sottolinea l'importanza dell'occupazione, come aspetto vitale dell'integrazione e della partecipazion¢
civica. In una direzione simile, il ruolo dei social media € fondamentale. ADMIRE offre formazione per la gestiong
dei social media. In molti paesi & stato acquisito un significativo capitale politico da parte di persone che
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presentano immagini negative delle comunita di migranti e propongono cambiamenti radicali nella politica
migratoria, contraddicendo l'intera esperienza storica dell'Europa, che si &€ sempre basata su scambi, scambi e
mobilita tra regioni e popoli. ADMIRE supporta la capacita degli esperti di integrazione di abilitare le comunita di
migranti a cambiare la narrativa sui social media e selezionare una piattaforma che soddisfi i loro obiettivi.

Quando si tratta di migrazione, Internet ricontestualizza i concetti tradizionali delle reti di migranti e della
migrazione in generale. Le piattaforme di social media offrono I'opportunita di integrare piu efficacemente i
migranti e coinvolgere la diaspora. | social media possono essere uno strumento davvero utile per promuovere
l'integrazione dei migranti. | social media rendono la migrazione molto piu semplice; i migranti ricevono il
sostegno - impulso psicologico - di cui hanno bisogno per rafforzare i loro legami nei paesi ospitanti ampliando le
loro reti neiloro mondi offline. Lo scopo abituale delle reti online & quello di affrontare le problematiche quotidiane
e migliorare il benessere dei migranti. Possono essere strumenti di sopravvivenza per coloro che sono ancora in
procinto di migrare fornendo istruzioni di navigazione o percorsi raccomandati - e quindi aiutando i migranti ad
evitare - tenere lontano dai trafficanti (vedi Komito, 2011; Meeteren & Pereira, 2016).

E importante sottolineare il ruolo vitale che i social media svolgono nel raggiungimento dell'occupazione
dei migranti (Lancee, 2012 a Morosanu, 2016). Tali piattaforme raggiungono i processi di leqgame e ponte dei
migranti. Per essere precisi, c'é una distinzione quando si tratta di terminologia, in cui il legame si riferisce a
connessioni etniche omogenee e il ponte a quelle eterogenee (Putnam, 2000 in Morosanu, 2016). La letteratura
suggerisce che il collegamento tra legami - con le societa di accoglienza - ha effetti positivi per I'area e per le
opportunita professionali dei migranti (Lancee, 2012 a Morosanu, 2016) - sebbene siano necessarie ulteriori
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ricerche. Molti studiosi del settore (Ryan, 2011 a Morosanu, 2016) suggeriscono che c'e molto spazio per la ricerc

che faraluce sulle diverse culture, mobilitazione e progressi della carriera dei migranti. In tale direzione, un aspettg

significativo del curriculum cerca di affrontare la sfida dei social media per gli esperti dell'integrazione e i membii

della comunita di migranti.itsheuld-bestressedthatthetackeo —a , i igrants
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Sostenibilita della metodologia e della formazione ADmIRE Sustainability-of the ADmiRE-methodelogy-and

tFa-I-H-I-Hg

Il progetto ADmIRE é adatto per I'implementazione adattabile in molti paesi con requisiti minimi. Non richiede
una vasta competenza tecnica, garantendo cosi un accesso considerevole. Inoltre, le questioni di politica dei
migranti saranno in prima linea nelle misure di politica sociale ed educativa che faciliteranno il finanziamento e la

diffusioneThe-ADmIRE proje JHapre—toraaaptantietnpiementation—+—manry—countres—wh—mHng
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Perché i responsabili politici dovrebbero considerare I'approccio ADmiRE?Why-sheuld-Pelicy-makersconsider
e

L'integrazione dei migranti & un processo dinamico e costante a due vie tra i migranti e la parte ricevente (UE,
2018). Se si considera |'aumento dei flussi migratori nell'ultimo decennio, € facile realizzare le potenziali sfide. |l
responsabili politici all'interno dell'UE sottolineano I'importanza di raggiungere un'efficace integrazione, al fine di
ottenere benefici economici e sociali per i paesi in cui si stabiliscono i migranti (ibidem). In questo processo, |¢
sviluppo dell'istruzione e delle competenze é la chiave per le comunita ospitanti e per i migranti, che - purtroppot

hanno spesso un accesso limitato alle opportunita educative (UNDP, 2009).Migrants-rtegrationisa-dynamicang
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L'integrazione dei migranti non & nuova nell'agenda politica europea. Tuttavia, spetta al settore dell'educazione
degli adulti e alle ONG che supportano i migranti la responsabilita dell'integrazione. Mentre I'educazione degli
adulti & definita dalla sua versatilita, adattabilita e accessibilita diffusa, & spesso considerata la scarsa relazione in
materia di investimenti e disponibilita di supporti di formazione per lo sviluppo professionale continuo per le
persone che lavorano nel settore. Oltre a quelli coinvolti nel settore, il progetto ADMIRE suggerisce che uomini e
donne attinti dalle stesse comunita di migranti, se opportunamente formati e supportati, possono essere una
risorsa _considerevole per sostenere il lavoro dei fornitori di servizi esistenti per favorire l'integrazione delle
comunita di migranti in vita civile e politica. Con questo in mente, ogni nuovo intervento dovrebbe coinvolgere i
membri della comunita di migranti. | membri delle comunita di migranti sono forse nella posizione migliore per
affrontare il problema dell'impegno civile e politico dei migranti. La migrazione qualificata € un aspetto
significativo della prosperita economica e dell'innovazione (Bailey e Mulder, 2017). L'importante crescita negli
ultimi 30 anni ha sollevato la necessita di migranti transnazionali altamente qualificati, specialmente nelle aree in
cui vi é carenza di lavoratori qualificati. Soprattutto nel contesto europeo, dove l'invecchiamento € una realta in
crescita, esiste una chiara dipendenza dagli stranieri - in particolare personale qualificato per i paesi a basso e
medio reddito per entrare nel mercato globalizzato (Lowell e Findlay, 2001 a Bailey & Mulder, 2017) . Se si
considerano gli scenari mondiali in costante evoluzione quando si parla di demografia, politica ed economia, allora
€ necessario porre |'accento sulla progettazione e lo sviluppo di un approccio per migliorare le competenze per i
migranti, data la diversita che esiste all'interno delle comunita di migranti. La progettazione di un programma di
formazione che li supporti ad acquisire le competenze chiave necessarie per partecipare come Esperti di
integrazione dei migranti, rappresenta un approccio innovativo significativo che potrebbe rilasciare una risorsa di
formazione considerevolmente nuova ed economica per aiutare a risolvere il problema dell'integrazione dei
migranti. Gli educatori per adulti forniscono servizi essenziali in una vasta gamma di contesti di lavoro e riguardanti
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la pit ampia gamma di argomenti educativi. Sono spesso la prima linea di difesa per quanto rigquarda la lotta all

questioni sociali e il personale dell'educazione deqli adulti viene spesso collocato nella linea di tiro senza un

formazione e un sostegno adequati. Tale programma rappresenta una risorsa preziosa per i responsabili politig

che mirano a progettare e sviluppare politiche che promuovano e facilitino I'integrazione sociale ed economica

lungo termine dei migranti. Le lezioni apprese dal progetto potrebbero gettare le basi per politiche future pi

efficaci che non devono percepire i migranti come un gruppo omogeneo (vedi anche OCSE, 2018), ma dovrebber

invece essere personalizzati in base alle sfide, agli sfondi e alle esperienze precedenti del singolo migrante. Inoltre

Penninx et al (2008) sottolineano la necessita di introdurre nuove prospettive politiche che includano anche

sistemi sociali in cui devono essere integrati il fenomeno migratorio e gli stessi immigrati. Di solito, gli effetti dell

migrazione sulle strutture sociali sono piu studiati dal punto di vista del paese di invio, rispetto agli effetti socia

deqli arrivi dei migranti su quelli di accoglienza (Black et al. 2006). Al contrario, le dinamiche socia

dell'integrazione e della coesione sociale sono integrate nella struttura olistica del progetto ADMIRE, fornend

cosi intuizioni che dovrebbero informare le politiche che promuovono la crescita inclusiva e la coesione sociale

ugualmente importantisia per le popolazioni migranti che per quelle native. Inoltre, una questione chiave sollevat

1v7)

da questo documento programmatico é il ruolo essenziale che I'adequato sviluppo professionale continuo per

personale dell'educazione deqli adulti svolge nel raggiungimento di risultati di apprendimento di qualita

i

specialmente in settori come l'integrazione dei migranti, in cui sono essenziali competenze specifiche. Second

Albert e Hallowel (2013), gli adulti sono profondamente interessati all'apprendimento collaborativo, dovg

174

['accento é posto sulla focalizzazione su soluzioni per i problemi della vita reale. Allo stesso modo, Knowles et all.

(2011), suggeriscono che i programmi di sviluppo professionale continuo dovrebbero concentrarsi sugli studenti

D

attuare principi andragogici, che favoriscono le riflessioni e pongono I'accento sul processo, piuttosto che |

i)

semplice trasmissione autorevole della conoscenza. L'andagogia riconosce che gli adulti hanno precedenti
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esperienze, si concentrano su obiettivi e hanno bisogno diimparare ad essere pertinenti alle sfide della vita reale /
lavoro (ibid). ADMIRE adotta i principi andragogici e anche il costruttivismo, che percepisce I'apprendimento come
un processo attivo e continuo e che la conoscenza é costruita combinando esperienze precedenti e nuove (Libin et
al, 2010). Migrantintegrationisnotnewinthe Europeanpolicyagenda-However itisontheadulteducationsecto
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Infine, nell'ambito del progetto ADMIRE, sono state esaminate le esperienze e le sfide delle persone coinvolte nel
progetto al fine di offrire spunti preziosi per gli sforzi futuri. In primo luogo, gli educatori per adulti riconoscono
l'importanza del continuo sviluppo professionale per l'integrazione dei migranti: dovrebbe essere una delle
principali priorita dell'UE. | migranti, d'altra parte, hanno fatto riferimento alle sfide che hanno dovuto affrontare
e ai motivi alla base della loro scelta di migrare. Concludendo, i partner hanno sottolineato le sfide metodologiche
del curriculum dell'Esperto dell'integrazione dei migranti - potenziali problemi con il modo in cui le migliori
pratiche vengono utilizzate in contesti diversi - e hanno sollevato i significativi benefici dell'approccio

ADMIRE .Finally—aspart ef the ADMIRE proje ne-expertences-and-chalenges-otthose-involred-inthe proje

38



www.admireproject.com

Conclusioni e Raccomandazioni Cenclusions-and recommendations

Il progetto ADMIRE ha fornito preziose informazioni e linee quida relative alle politiche per ulteriori considerazion

e implementazioni immediate. Inizialmente, & risultato chiaro che qualsiasi progetto e / o riforma politic

dovrebbe tener conto del contesto politico e culturale di ciascun paese. Poiché il panorama migratorio vari

ampiamente e in modo sproporzionato in Europa, gli orientamenti politici devono aderire a questa realta. Paeg

come la Grecia si trovano ad affrontare una parte pesante della popolazione migrante in arrivo, quindi devong

creare un curriculum piU pratico e specifico per tema. Questo potrebbe non essere il caso in altri paesi in cui

['accento potrebbe essere posto su elementi piu teorici. Inoltre, le competenze fornite nel curriculum e in qualsiagdi

altro mezzo di formazione devono essere costantemente aggiornate e arricchite per riflettere gli sviluppi politid

contemporanei. La migrazione & una complessa questione politica europea che si evolve costantements

D

rispecchiando i cambiamenti politici in aree come il Medio Oriente e |'Africa. Pertanto, gli adequamenti de

contesto sono in ordine sia in termini di materiale che di bisogni di insegnamento, nonché in termini di aree i

evoluzione coperte come diritti umani, questioni religiose, fluttuazioni politiche in Europa, ecc. Infine, qualsiag

intervento indotto dalla politica deve avere un approccio dal basso verso I'alto. Pertanto, la comunicazione e

174

dialogo costante a qualsiasi livello (principalmente di base) sono essenziali. | responsabili politici dovrebbero avers
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un'idea affidabile della situazione sul campo al fine di promuovere la soluzione ottimale. Cio assicura anche che la
tempistica di qualsiasi iniziativa politica sia quella appropriata, & stato raggiunto un livello accettabile di consenso
e |'attuazione delle politiche non vacilla, e causera ulteriori ritardi e regressioni. Tenendo conto di tutto, i
cambiamenti delle politiche nel panorama migratorio potrebbero dover affrontare molti ostacoli. Le parti
interessate dovrebbero prestare attenzione e una comunicazione costante al fine di ottenere il massimo effetto
positivo, tenendo presente che a volte di meno & maggiore, vale a dire il raggiungimento di alcuni, poche cose
potrebbero essere migliori della pianificazione di riforme grandiose.Fhe-ABMIRE-project-has-provided-valuable
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